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【オンライン面会の再開とご利用方法について】 

～LINE    のビデオ通話をご利用ください～ 

  

時下、ますます清栄のことと存じ上げます。また、平素より当園の運営に関しましてご理

解とご協力を賜り心より感謝申し上げます。 

 12 月 9 日の新型コロナウイルス感染者発生のために中止しております面会につきまして、

12月 19日よりオンライン限定で再開いたしましたので、ご報告いたします。ご利用方法の

詳細は下記をご確認下さい。 

 第 8 波の感染が拡大傾向にある中、皆様には大変ご心配をおかけいたします。今後とも

宜しくお願い申し上げます。 

 

記 

 

〇使用ツール➡ LINE   （カメラ機能付きのパソコンかスマートフォンが必要です） 

〇ご利用設定について➡ 最初に「友だち登録」をお願いします。 

スマートフォンの LINEアプリから下の QRコードを読み取っていただき、当施設の

「友だち登録」をお願いします。その後、必ず『トーク』からご利用者とご家族のお名

前を送信して下さい。 

 

 

 

 

〇ご面会の流れについて 

① 上記の設定（友だち登録）後、当園の事務所までお電話下さい。 

※LINE電話はご利用できません。下記の電話番号におかけ下さい。 

② 面会の時間をご予約下さい。（月～土曜 14時または 16時 1回 15分以内） 

③ 当日、予約時間の 5分前に「ご利用者とご家族のお名前」を『トーク』から送信し

て下さい。時間になりましたら、送信頂いた端末に当施設よりお電話いたします。 

 

※当面はご利用者お一人あたり、1ヶ月 1回までといたします。ご了承下さい。 

※通話料金は掛かりませんが、データ通信料がかかります。Wi-Fi環境下でのご利用を 

お勧めします。 

 

お問い合わせ先: 東京ばんなん白光園事務所 ℡ 042 - 391 - 6114 まで 


